No.
PRO-
CESO
AUDI-
TADO

2,3,4

HORARIO

09:00
horas

10:00 -
14:00
horas

08:00 a
10:00
horas

10:00 a
12:00
horas

8.00a
10:00
horas

FECHAS DE
AUDITORIA

1 de abril de
2019

1 de abril de
2019

2 de abril de
2019

2 de abril de
2019

3 de abril de
2019

LUGAR

Sala de
Directores

Direccion de
Servicios

Administrativos

Departamento
de Recursos
Humanos

AGENDA DE AUDITORIA INTERNA

EQUIPOS/
AUDITOR

Mtra. Magdalena
Mendoza Vega
Mtra. Elba Edith
Davalos Avila
Mtro. Manuel
Torres Cepeda
Mtra. Patricia
Valdez Rosales

Observador: Mtro.

J. Carmen
Fernando
Gonzélez Garcia

Mtra. Magdalena
Mendoza Vega
Mtra. Patricia
Valdés Rosales

Observador: Mtro.

J. Carmen
Fernando
Gonzdlez Garcia

A1/19

PROCESOS
AUDITADOS

Macroproceso de
Servicios
Administrativos

Proceso para la
asignacion de carga
académica y horarios
laborales al personal
docente de la
BECENE

Proceso para el
control de incidencias
presentadas por los
trabajadores de la
BECENE

Proceso parala
capacitacion

DEPARTAMENTOS/
COORDINACIONES PERSONAL
AUDITADOS AUDITADO
REUNION DE APERTURA
Direccion de Responsable del
Servicios proceso Dr. Jesus
Administrativos Alberto Leyva
Ortiz

Departamento de

Recursos Humanos

Responsable del
departamento
Mtra. Dora Lilia
Mendoza Partida

PUNTO DE LA NORMA
ISO 9001:2015

4,41,42,43,44,441442
522,

6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2, 6.2.1
6.22,63,,7,71,711,71.2,
713,714,716,7.2,7.3,74,
752,7531,753.2,
8,8.1,82,82.1,822,823,
8.2.3.1,823.2,8.24,84,8441,
8.4.2,84.3,85,851.,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5, 8.5.6, 8.6,
8.7,8.71,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,

10, 10.1, 10.2, 10.2.2, 10.3

4,41,42,43,44,441442
5.2.2,
6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1
6.2.2,6.3,

7,71,711,71.2, 713,
71.4716,72,73,74,75.2,
7.5.3.1,7.53.2,
8,8.1,8.2,821,822,823,
8.2.3.1,823.2,824,84,84.1,
8.4.2,843,85,85.1,8.5.2,
8.5.3,8.5.4, 8.5.5, 8.5.6, 8.6,
8.7,8.71,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,
10,10.1,10.2,10.2.2,10.3



5 8:00 a 2 de abril de
10:00 2019
horas

6 10:00 a 2 de abril de
12:00 2019
horas

7,8 08:00 a 3 de abril de
10:00 2019
horas
10:00 a 3 de abril de
12:00 2019
horas

Departamento
de Recursos
Financieros

Departamento
de Servicios
Escolares

Departamento
de Recursos
Materiales

Mtro. Manuel
Torres Cepeda
Mtra. Elba Edith
Davalos Avila

Mtro. Manuel
Torres Cepeda
Mtra. Elba Edith
Déavalos Avila

Mtro. Manuel
Torres Cepeda
Mtra. Elba Edith
Déavalos Avila

Observador; Mtro.

J. Carmen
Fernando
Gonzélez Garcia

Procedimiento
operativo para el
control de ingresos y
egresos

Procedimiento
operativo para la
inscripcion,
acreditacion,
regularizacion y
certificacion

Proceso para
compras y
suministros de
productos

Procedimiento
operativo de
mantenimiento menor
y limpieza.

Departamento de
Recursos
Financieros

Departamento de

Servicios Escolares

Departamento de
Recursos
Materiales

Responsable del
departamento
Mtra. Hilda Cruz
Diaz de Ledn

Responsable del
departamento

C. Belén Wendolin
Cervantes Garcia

Responsable del
departamento
Mtra. Eva Bibiana
Obregdén Gonzalez

4,41,42,43, 44 441442,
5.22,
6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1
6.2.2,6.3,
7,71,714,7.1.2,7.1.3,7.1.4,
716,72,7.3,7.4,752,
753.1,7532,
8,8.1,8.2,82.1,822, 823,
8.2.3.1,8232, 824,84 841,
84.2,843,85,85.1.,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5, 8.5.6, 8.6,
8.7,8.7.1,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,

10, 10.1, 10.2, 10.2.2, 10.3
4,41,42,43, 4.4, 441442
5.2.2,

6,6.1,6.1.1,6.1.2, 6.2, 6.2.1
6.2.2,6.3,,7,7.1,7.1.1, 712,
7.13,7.14,716,72,7.3,74,
752,753.1,7532,
8,8.1,8.2,8.2.1,8.2.2 8.23,
8.2.3.1,8.2.3.2,8.2.4,8.4,84.1,
8.4.2,84.3 85,851,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5, 8.5.6, 8.6,
8.7,8.7.1,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,
10,10.1,10.2, 10.2.2, 10.3
4,41,42,43, 44, 441442
5.22,
6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1
6.2.2,6.3,,7,71,7.1.1,7.12,
74.3,7.14,7.16,72,7.3,74,
752,7531,7532,
8,8.1,8.2,82.1,822 823,
8.2.3.1,8232 824, 84,841,
8.4.2,8.4.3,85,851., 852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5, 8.5.6, 8.6,
8.7,8.7.1,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,

10, 10.1, 10.2, 10.2.2, 10.3



9

10

10:00 a

12:00
horas

8:00 a
11:00
horas

940 a
11:00
horas

9:40 a
11:00
horas

3 de abril de
2019

4 de abril de
2019

1 de abril de
2019

2 de abril de
2019

Departamento
de Titulacién

Recorrido en las
instalaciones de
la BECENE

Entrevista a
alumnado,
personal
docente,
administrativo y
de apoyo.

Direccion
Académica

Mtra. Magdalena
Mendoza Vega
Mtra. Patricia
Valdés Rosales

Mtra. Magdalena
Mendoza Vega
Mtra. Elba Edith
Davalos Avila
Mtro. Manuel
Torres Cepeda
Mtra. Patricia
Valdez Rosales
Observador: Mtro.
J. Carmen
Fernando
Gonzalez Garcia

Mtra. Eunice Cruz
Diaz de Ledn
Mtra. Rosangel de
Guadalupe Torres
Moreno
Observador:
Zirahuen
Alejandro
Camarillo
Cisneros

Proceso para la
titulacion

Macroproceso de
Servicios
Administrativos

Macroproceso de
formacion inicial

Departamento de
Titulacion

Direccion de
Servicios
Administrativos

Direccion
Académica

Responsable del
departamento

Mtra. Martha Ibafiez
Cruz

Alumnado
Personal docente,
administrativo y de
apoyo

Directora de area
Mtra. Nayla Jimena
Turrubiartes Cerino.

4,41,42,43,44,441442
522,
6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1
6.22,6.3,,7,71,71.1,71.2,
713,714,716,72,7.3,74,
75.2,753.1,753.2,
8,8.1,82,821,822 823,
8.23.1,823.2,824,84,84.1,
8.4.2,843,85,851,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5, 8.5.6, 8.6,
8.7,8.71,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.13,
10,10.1,10.2,10.2.2,10.3

4,41,42,43,44,441,442,
5.1, 5.2.2,53,6.1,6.2.1, 6.2.2,
6.3,71.1,71.2,713,7.14,
716,72,73,74,751,75.2,
753.1,753.2,8.1,8.21,82.2,
8.2.3.1,823.2,824,84.1,
8.4.2,843,85.1,852,85.3,
8.5.4,85.5,8.5.6,8.6,8.7.1,
8.7.2,9.1,9.1.2,9.1.3, 9.341,
9.3.3,10.1,10.2.1,10.2.2, 10.3



11

12,13

14,15

16-17

9:40 a
11:00

10:00 a
12:00
horas

12:00 a
14:00
horas

10:00 a
12:00
horas

2 de abril de
2019

2 de abril de
2019

2 de abril de
2019

3 de abril de
2019

Departamento
de Orientacion'y
Servicios de
Apoyo
Estudiantil

Coordinacion de
la Licenciatura
en Educacion
Primaria

Coordinacion de
la Licenciatura
en Educacion
Fisica

Coordinacion de
la Licenciatura
en Educacion
Especial

Mtro. Gustavo
Federico Infante
Prieto

Mtra. Alma Rosa
Cafiedo Gamboa

Mtra. Rosangel de
Guadalupe Torres
Moreno

Mtro. Gustavo
Federico Infante
Prieto

Mtra. Eunice Cruz
Diaz de Ledn

Procedimiento

operativo para regular

los servicios de
tutoria profesional

académica y personal

Proceso para la
implementacion de
los programas
educativos

Proceso para el
acercamiento a la
practica y trabajo
docente

Proceso para la
implementacion de
los programas
educativos

Proceso para el
acercamiento a la
practica y trabajo
docente

Proceso para la
implementacion de
los programas
educativos

Proceso para el
acercamiento a la

Departamento de
Orientacion y
Servicios de Apoyo
Estudiantil

Coordinacion de la
Licenciatura en
Educacion Primaria

Coordinacion de la
Licenciatura en
Educacion Fisica

Coordinacion de la
Licenciatura en
Educacion Especial
Area Auditiva y de
Lenguaje

Responsable de
Departamento
Mtro. Victor Hugo
Vazquez Reyna

Responsable de
Coordinacién
Mtra. Dalia Elena
Serrano Reyna

Responsable de
Coordinacion
Mtra. Sibyl
Gonzalez Trevifio

Responsable de
Coordinacion
Mtra. Vianey
Covarrubias
Cervantes.

4,41,42,43,44,441,442,
5.1, 5.2.2,5.3,6.1,6.2.1,6.2.2,
6.3,71.1,71.2,713,7.14,
716,72,73,74,751,75.2,
753.1,7532,81,821,822,
8.2.3.1,8.232,824,84.1,
8.4.2,84.3,851,852,8523,
8.5.4,85.5,8.5.6,8.6,8.7.1,
8.7.2,9.1,9.1.2,9.1.3, 9.341,
9.3.3,10.1,10.2.1, 10.2.2, 10.3

4,41,42,43,44,441,442,
5.1, 5.2.2,53,6.1,6.2.1, 6.2.2,
6.3,71.1,71.2,713,7.14,
716,72,7.3,74,75.1,75.2,
753.1,7532,81,82.1,822,
8.2.3.1,8.23.2,824,84.1,
8.4.2,84.3,851,852 8523,
8.5.4,85.5,8.5.6,8.6,8.7.1,
8.7.2,9.1,9.1.2,9.1.3, 9.341,
9.3.3,10.1,10.2.1,10.2.2, 10.3

4,41,42,43, 44,441,442,
5.1, 5.2.2,53, 6.1,6.2.1, 6.2.2,
6.3,7.1.1,7.12,7.13,7.14,
7.16,7.2,7.3,7.4,751,752,
75.3.1,7532,8.1,82.1,822,
8.2.3.1,8.232, 824,841,
8.4.2,84.3, 851,852 853,
8.5.4,8.55,856,86,8.7.1,
8.7.2,9.1,9.1.2,9.1.3,9.31,
9.3.3,10.1,10.2.1, 10.2.2, 10.3

4,41,42,43,44,441,442,
5.1, 5.2.2,53,6.1,6.2.1, 6.2.2,
6.3,71.1,71.2,71.3,7.14,
716,72,73,74,751,75.2,
753.1,753.2,81,821,822,
8.2.3.1,8.232,824,84.1,
8.4.2,84.3,851,852,8523,
8.5.4,8.5.5,8.5.6,8.6,8.7.1,



18,19

20-21

22,23

24,25

10:00 a
12:00
horas

09:00 a
11:00
horas

9:00a
11:00
horas

9:00a
11:00
horas

4 de abril de
2019

4 de abril de
2019

4 de abril de
2019

4 de abril de
2019

Coordinacion de
la Licenciatura
en Educacion
Preescolar

Coordinacion de
la Licenciatura
en Educacion
Secundaria con
especialidad en
Espafiol

Coordinacion de
la Licenciatura
en Educacion
Secundaria con
especialidad en
Matematicas

Coordinacion de
la Licenciatura
en Educacion
Secundaria con
especialidad en
Inglés

Mtra. Alma Rosa
Cafiedo Gamboa

Mtra. Eunice Cruz
Diaz de Ledn

Mtro. Gustavo
Federico Infante
Prieto

Mtra. Rosangel de
Guadalupe Torres
Moreno

practica y trabajo
docente

Proceso para la
implementacion de
los programas
educativos

Proceso para el
acercamiento a la
practica y trabajo
docente

Proceso para la
implementacion de
los programas
educativos

Proceso para el
acercamiento a la
practica y trabajo
docente

Proceso para la
implementacion de
los programas
educativos

Proceso para el
acercamiento a la
practica y trabajo
docente

Proceso para la
implementacion de
los programas
educativos

Coordinacion de la
Licenciatura en
Educacién
Preescolar

Coordinacion de la
Licenciatura en
Educacién
Secundaria con
especialidad en
Espafiol

Licenciatura en
Educacion
Secundaria con
especialidad en
Matematicas

Licenciatura en
Educacién
Secundaria con
especialidad en
Inglés

Responsable de
Coordinacion
Mtra. Irma Inés
Neira Neaves.

Responsable de
Coordinacion
Mtra. Laura Erika
Gallegos Infante.

Responsable de
Coordinacion
Mtra. Alejandra
Sanchez Pérez.

Responsable de
Coordinacion
Mtra. Diana Karina
Hernandez Cantu.

8.7.2,9.1,9.1.2,9.1.3,9.31,
9.3.3,10.1,10.2.1,10.2.2, 10.3

4,41,42,43,44,441,442,
5.1, 5.2.2,5.3,6.1,6.2.1,6.2.2,
6.3,71.1,71.2,713,7.14,
716,72,73,74,751,75.2,
753.1,753.2,81,821,822,
8.2.3.1,8.23.2,824,84.1,
8.4.2,84.3,851,852 8523,
8.5.4,8.55,85.6,86,8.7.1,
8.7.2,9.1,9.1.2,9.1.3,9.31,
9.3.3,10.1, 10.2.1, 10.2.2, 10.3
4,41,42,43,44,441,442,
5.1, 5.2.2,5.3,6.1,6.2.1,6.2.2,
6.3,71.1,71.2,713,7.14,
716,72,73,74,751,75.2,
753.1,753.2,8.1,821,82.2,
8.2.3.1,823.2,824,84.1,
8.4.2,843,85.1,852,85.3,
8.5.4,855,85.6,86,8.7.1,
8.7.2,9.1,9.1.2,9.1.3,9.31,
9.3.3,10.1,10.2.1, 10.2.2, 10.3

4,41,42,43,44,441,442,
5.1, 5.2.2,5.3,6.1,6.2.1, 6.2.2,
6.3,7.1.1,71.2,713,7.14,
716,72,73,74,751,75.2,
753.1,753.2,81,82.1,822,
8.2.3.1,8.23.2,824,84.1,
8.4.2,84.3,851,852,8523,
8.5.4,85.5,8.5.6,8.6,8.7.1,
8.7.2,9.1,9.1.2,9.1.3, 9.341,
9.3.3,10.1,10.2.1,10.2.2, 10.3

4,41,42,43, 44,441,442,
5.1, 5.2.2,53, 6.1,6.2.1, 6.2.2,
6.3,7.1.1,7.1.2,7.1.3,7.14,
7.16,7.2,7.3,7.4,751,752,
753.1,7532, 81,821,822,
8.2.3.1,8232, 824,841,



26

27

28,29

10:00 a
12:00
horas

10:00 a
12:00
horas

10:00 a
12:00
horas

2 de abril de
2019

2 de abril de
2019

3 de abril

Direccion del
CICyT

Coordinacion de
Servicios
tecnolégicos

Coordinacion de
Servicios
bibliotecarios

Mtra. Marcela
Juarez Reséndiz

Observador: Mtra.
Anabel del
Carmen Candia
Rivera

Dra. Ma. de
Lourdes Garcia
Zarate

Mtra. Marcela
Juarez Reséndiz

Dra. Ma. de
Lourdes Garcia
Zarate

Proceso para el
acercamiento a la
practica y trabajo
docente

Macroproceso del
CICyT

Proceso de servicios
tecnoldgicos del
CICYT

Proceso parala
organizacion de la
informacion

Proceso para el
préstamo del acervo

Direccion del
CICYT

Coordinacion de
Servicios
tecnolégicos

Coordinacion de
Servicios
bibliotecarios

Director de area
Dr. Jaime Ramos
Leyva.

Responsable de
coordinacion Ing.
Genaro Israel
Casas Pruneda

Responsable de
coordinacién
Mtra. Yolanda
Huelga Herrera.

8.4.2,84.3,851,852 8523,
8.5.4,85.5,8.5.6,8.6,8.7.1,
8.7.2,9.1,9.1.2,9.1.3, 9.341,
9.3.3,10.1,10.2.1,10.2.2, 10.3

4,41,42,43,44,441,442,
5.2.2.

6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2, 6.2.1
6.2.2,6.3,
7,71,711,712,713,7.14,
716,72,73,74,7.5, 7.5.2,
753,753.2,
8,8.1,82,821,822,823,
8.2.3.1,823.2,824,84,84.1,
8.4.2,84385,85.1,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5, 8.5.6, 8.6,
8.7,8.71,8.7.2,
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,
10,10.1,10.2,10.2.2,10.3

4,41,42,43,44,441442
522,

6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2, 6.2.1
6.22,63,7,71,711,71.2,
7.1.3,714,716,7.2,7.3,74,
75.2,753.1,753.2,
8,8.1,8.2,821,822,823,
8.2.3.1,823.2,824,84,84.1,
8.4.2,84385,851,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5, 8.5.6, 8.6,
8.7,8.71,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,

10, 10.1, 10.2, 10.2.2, 10.3

4,41,42,43,44,441442
5.2.2,
6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1
6.22,63,,7,71,711,7.1.2,
713,714,716,72,7.3,74,
75.2,753.1,75.3.2,



30

31

10:00 a
12:00
horas

12:00 a
14:00
horas

1 de abril de
2019

1 de abril de
2019

Direccion de
Extension
Educativa

Departamento
de Desarrollo
Deportivo

Observador: Mtra.

Anabel del
Carmen Candia
Rivera

Mtro. Juan
Gerardo de la
Rosa Leyva
Mtra. Gladys
Priscilla Gallegos
Reyna

Observador; Mtro.

Juan Antonio
Gomez Aranda

Mtro. Juan
Gerardo de la
Rosa Leyva
Mtra. Gladys
Priscilla Gallegos
Reyna

Observador: Mtro.

Juan Antonio
Gomez Aranda

Macroproceso de
Extension
Educativa.

Procedimiento
operativo para la
realizacion del
programa anual de

actividades fisicas y

deportivas

Direccion de

Director de area

Extension Mtro. Ivan Pérez

Educativa Oliva.

Departamento Responsable de

Desarrollo Departamento

Deportivo Mtro. Diobel Valdés
del Castillo

8,8.1,8.2,821,822,823,
8.2.3.1,8232,824,84,84.1,
8.42,84.385,851,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5,8.5.6, 8.6,
8.7,8.71,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,
10,10.1,10.2,10.2.2,10.3
4,41,42,43,44,441442,
5.2.2,
6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1
6.22,63,7,71,71.1,712,
713,714,716,7.2,7.3,74,
75, 752,753,753.2,8,8.1,
8.2,82.1,8.22,823,8231,
8.23.2,824,84,84.1,84.2,
8.4.3,85,85.1,85.2, 853,
8.5.4,85.5,8.5.6,8.6, 8.7,
8.71,8.7.2,
9,91,9.1.1,9.1.2,91.3,
10,10.1,10.2,10.2.2,10.3
4,41,42,43,44,441442
5.2.2,
6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1
6.22,63,7,71,71.1,7.1.2,
713,714,716,72,7.3,74,
75.2,753.1,753.2,
8,8.1,8.2,82.1,822,823,
8.2.3.1,823.2,824,84,84.1,
8.4.2,843,85,85.1.,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5,8.5.6, 8.6,
8.7,8.71,8.7.2
9,91,9.1.1,9.1.2,9.1.3,

10, 10.1, 10.2, 10.2.2, 10.3



32

33

34

10:00 a
12:00
horas

8:00a
10:00
horas

10:00 a
12:00
horas

4 de abril de
2019

5 de abril de
2019

5 de abril de
2019

Departamento
de Desarrollo
Cultural

Departamento
de Promocion
Social

Consultorio
Médico

Mtro. Juan
Gerardo de la
Rosa Leyva
Mtra. Gladys
Priscilla Gallegos
Reyna

Observador: Mtro.

Juan Antonio
Gomez Aranda

Mtro. Juan
Gerardo de la
Rosa Leyva
Mtra. Gladys
Priscilla Gallegos
Reyna

Observador: Mtro.

Juan Antonio
Gomez Aranda

Mtro. Juan
Gerardo de la
Rosa Leyva
Mtra. Gladys
Priscilla Gallegos
Reyna

Observador: Mtro.

Juan Antonio
Gomez Aranda

Proceso para la
realizacion de
actividades civicas y
culturales

Proceso para el
seguro de salud para
estudiantes

Proceso para la
prestacion de
servicios médicos

Departamento
Desarrollo Cultural

Departamento
Promocién Social

Departamento
Servicios Médicos

Responsable de
Departamento
Mtro. Fabian
Andrés Pereda
Garcia.

Responsable del
departamento
Mtra. Leticia
Camacho Zavala.

Usuarios

Responsable de
Departamento
Dra. Larisa

Martinez Escobar.

4,41,42,43,44,441442
5.2.2,
6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1
6.22,63,7,71,71.1,71.2,
713,714,716,72,7.3,74,
75.2,753.1,753.2,
8,8.1,82,821,822 823,
8.23.1,8232,824,84,84.1,
8.4.2,843,85,851,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5,8.5.6, 8.6,
8.7,8.71,8.7.2
9,91,9.1.1,9.1.2,91.3,
10,10.1,10.2,10.2.2,10.3

4,41,42,43, 4.4, 441442
5.22,
6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1
6.2.2,6.3,7,7.1,7.11,7.1.2,
71.3,7.14,716,72,7.3,74,
752,7531,7532,
8,8.1,8.2 821,822 823,
8.2.3.1,8.2.32,8.2.4,84 841,
8.4.2,843,85 851,852,
8.5.3,8.5.4,8.55,85.6,86,
8.7,8.7.1,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,

10, 10.1, 10.2, 10.2.2, 10.3
4,41,42,43,4.4,441442
5.22,

6,6.1,6.1.1,6.1.2, 6.2, 6.2.1
6.2.2,6.3,7,7.1,7.1.1,7.1.2,
7.13,7.14,716,72,7.3,74,
752,753.1,7532,
8,8.1,8.2,82.1,822 823,
8.2.3.1,8232 824,84 841,
8.4.2,84.3,85 851,852,
8.5.3,8.5.4,8.55,85.6,86,
8.7,8.7.1,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,
10,10.1,10.2, 10.2.2, 10.3



35

36

37

10:00 a
12:00
horas

10:00 a
12:00
horas

12:00 a
14:00
horas

1 de abril de
2019

1 de abril de
2019

1 de abril de
2019

Direccién de
Posgrado

Coordinacién de
Investigacion de
Posgrado

Coordinacion
académica de
posgrado

Dr. Julian
Saavedra Lopez
Mtra. Claudia
Gdémez Aranda

Mtro. Ruben
Rodriguez Alvarez

Dr. Julian
Saavedra Lépez

Macroproceso de
Formacion continua

Procedimiento
operativo para la
obtencién del grado
de maestria

Proceso parala
aplicacion de los
programas de
maestria

Direccion de
Posgrado

Coordinacién de
investigacion de
Posgrado

Coordinacion
académica

Direc’;ora de area
Dra. Elida Godina
Belmares.

Responsable de
coordinacion

Dr. Oscar Felipe
Reyna Jiménez

Responsable de
coordinacion
Dra. Ma. del
Socorro Ramirez
Vallejo

4,41,42,43,44,
5.51.,52,53.

6. 6.1,6.2,6.3,
7,71,71.2,713,714,7.1.6,
72,73,74,75,1752,753,
753.2,8,81,
8.2,82.1,822,823,8231,
8.2.3.2,8.24,
8.4,84.1,84.2,843,
8.5,8.5.1,8.5.2,8.5.3,854,
8.5.5,8.5.6,68.6,87,8.7.1,
8.7.2,

9,9.1,93
10,10.1,10.2,10.2.2, 10.3

4,41,42,43,52.2,6,6.1,
6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1,6.2.2,
63,7,71,711,71.2, 713,
714,716,72,73,74,75,
751,752,753,75.3.1,
7532,8,81,82,82.1,822,
8.2.3.1,823.2,824,84,84.1,
8.4.2,84385,85.1,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5,8.5.6,8.7,
8.7.1,872,9,91,9.1.1,9.1.2,
9.1.3,10,10.1, 10.2, 10.2.1,
10.2.2,10.3

4,41,42,43, 44,
5.5.1,5.2,53.
6.,6.1,6.2,6.3,
7,71,71.2,713,714,7.186,
712,73,74,75,752,753,
7.5.3.2,
8,8.1,82,821,822,823,
8.2.3.1,8232,824,84,84.1,
8.4.2,84385,85.1,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5,8.5.6, 8.6,
8.7,8.7.1,8.7.2

9,941,

10, 10.1,10.2,10.2.2,10.3



38 12:00 a
14:00
horas

39 09:00 a
14:00
horas

40 09:00 a
14:00
horas

1 de abril de
2019

2 de abril de
2019

2 de abril de
2019

Coordinacion
administrativa
de Posgrado

Direccién de
Investigacion
Educativa

Coordinacién de
seguimiento de
egresados

Mtra. Claudia
Gomez Aranda

Mtra. Esther
Elizabeth Pérez
Lugo

Mtra. Nubia
Marissa Colunga
Trejo

Mtra. Esther
Elizabeth Pérez
Lugo

Mtra. Nubia
Marissa Colunga
Trejo

Procedimiento
operativo para la
seleccion de
aspirantes a los
programas de
maestria

Macroproceso de la

Direccion de
Investigacion
Educativa

Proceso para el
seguimiento de
egresados

Coordinacion
administrativa de
Posgrado

Direccion de

Investigacion
Educativa

Coordinacion
seguimiento de
egresados

Responsable de
coordinacion
Dra. Carolina Limon

Director de area
Dr. Eduardo Noyola
Guevara

Responsable de
coordinacién

Dr. Juan Carlos
Rangel Romero.

4,41,4.2,43,522,6,6.1,
6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1,6.22,
6.3,7,7.1,7.11,712,7.13,
714,716,72,7.3,74,75,
751,7.52,753,753.1,
7532,8,81,8.2 821,822,
8.2.3.1,8232 824,84 841,
8.4.2,8.4.3,85,851,852,
8.5.3,8.5.4,85.5,856,87,
8.7.1,872,9,9.1,9.1.1,9.12,
9.1.3,10,10.1, 10.2, 10.2.1,
10.2.2,10.3

4,41,42,43, 44, 441,442,
5.22.

6,6.1,6.1.1,6.1.2, 6.2, 6.2.1
6.2.2, 6.3,
7,74,711,71.2,7.1.3,7.14,
716,72,7.3,74,75, 152,
75.3,75.32,

8,8.1,8.2 821,822 823,
8.2.3.1,8.2.32,8.2.4,84, 841,
8.4.2 843,85 851,852,
8.5.3,8.5.4, 8.5.5,8.5.6, 8.6,
8.7,8.7.1,8.7.2,
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,

10, 10.1, 10.2, 10.2.2, 10.3
4,41,42,43,4.4,441442
5.22,

6,6.1,6.1.1,6.1.2, 6.2, 6.2.1
6.2.2,6.3,,7,7.1,71.1, 712,
7.13,7.14,716,72,7.3,74,
752,753.1,7532,
8,8.1,8.2,82.1,822 823,
8.2.3.1,8.2.32,8.2.4,8.4,8.4.1,
8.4.2 843, 85,851,852,
8.5.3,8.5.4, 8.5.5, 8.5.6, 8.6,
8.7,8.7.1,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,
10,10.1,10.2, 10.2.2, 10.3



41 09:00 a 2 de abril de
14:00 2019
horas

42 09:00 a 2 de abril de
14:00 2019
horas

43 09:00 a 2 de abril de
14:00 2019
horas

Coordinacion de
Proyectos de
investigacion

Coordinacion de
Evaluacion al
Desempefio
Docente/
instalaciones de
la BECENE

Coordinacion de
Cuerpos
académicos

Mtra. Esther
Elizabeth Pérez
Lugo

Mtra. Nubia
Marissa Colunga
Trejo

Mtra. Esther
Elizabeth Pérez
Lugo

Mtra. Nubia
Marissa Colunga
Trejo

Mtra. Esther
Elizabeth Pérez
Lugo

Mtra. Nubia
Marissa Colunga
Trejo

Procedimiento
operativo para el
registro y desarrollo
de proyectos de
investigacion

Procedimiento
operativo para la
evaluacién al
desempefio docente

Coordinacién de
cuerpos académicos

Coordinacion
proyectos de
investigacion

Coordinacion
evaluacion del
desempefio
docente

Procedimiento
operativo para el
seguimiento de
cuerpos
académicos

Responsable de
coordinacion
Dra. Gisela de la
Cruz Torres
Méndez

Responsable de
coordinacion
Mtra. Juana Maria
Hernandez Muriiz

Responsable de
coordinacién

Dra. Dafne Evelia
Reyes Guerra

4,41,42,43 4.4, 441442
5.22,
6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1
6.2.2,6.3,,7,7.1,71.1, 712,
71.3,714,716,72,7.3,74,
75.2,7531,7532,
8,8.1,8.2 821,822 823,
8.2.3.1,8.2.32,8.2.4,84, 841,
8.4.2,84.3 85,851,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5, 8.5.6, 8.6,
8.7,8.7.1,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,
10,10.1,10.2, 10.2.2, 10.3
4,41,42,43, 44, 441442
5.22,
6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1
6.2.2,6.3,,7,7.1,7.1.1, 712,
7.1.3,7.14,716,72,7.3,74,
752,7531,7532,
8,8.1,8.2 821,822 823,
8.2.3.1,8.2.32,8.2.4,84, 841,
8.4.2,843,85 851,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5, 8.5.6, 8.6,
8.7,8.7.1,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,

10, 10.1, 10.2, 10.2.2, 10.3
4,41,42,43,4.4,441442
5.22,

6,6.1,6.1.1,6.1.2, 6.2, 6.2.1
6.2.2,6.3,,7,7.1,7.1.1,712,
7.13,7.14,716,72,7.3,74,
752,753.1,7532,
8,8.1,8.2,82.1,822 823,
8.2.3.1,8.2.32,8.2.4,84, 841,
8.4.2,843,85 851,852,
8.5.3,8.5.4,8.5.5, 8.5.6, 8.6,
8.7,8.7.1,8.7.2
9,9.1,9.1.1,9.1.2,9.1.3,
10,10.1,10.2, 10.2.2, 10.3



Responsable de
control de
documentos
Mtra. Esther
Elizabeth Pérez
Lugo

4,41,42,43,44,44.1,442,
5.2.2,
6,6.1,6.1.1,6.1.2,6.2,6.2.1
6.2.2,6.3,
7,71,711,712,71.3,7.14,
716,72,73,74,752,
753.1,753.2,
8,8.1,8.2,821,822,823,
8.2.3.1,823.2,8.24,84,84.1,
8.4.2,843,8.5,85.1.,8.5.2,
8.5.3,8.5.4,8.5.5, 8.5.6, 8.6,
8.7,8.71,8.7.2
9,91,9.1.1,9.1.2,9.1.3,
10,10.1,10.2,10.2.2,10.3

Director General
Dr. Francisco
Hernandez Ortiz
Representante del
SGC

Mtra. Alejandra del
Rocio Rostro
Contreras

4,41,42,43,44,441,442,
5.1, 522,563,,91,9.1.2,
9.1.3,9.3.1,9.3.3,10.1,10.2.1,
10.2.2,10.3

44 10:00a | 3deabrilde | Oficinade Dr. Julian Control de
12:00 2019 control de Saavedra Lopez documentos
horas documentos

Mtro. Rubén
Rodriguez Alvarez

45 11:.00 a 5 de abril Direccion Mtra. Eunice Cruz
13:00 de 2019 General Diaz de Ledn
horas Observador:

Zirahuen
Alejandro
Camarillo
Cisneros

46 12:00 a 4 de abril de | Auditoria lider Mtro, Juan Auditorias internas
14:00 2019 Gerardo de la de calidad
horas Rosa Leyva

Responsable de
auditorias internas
Lic. Patricia Valdés
Rosales

4,41,42,43,44,441,442
52,522,53,6,6.1,6.1.1,
6.1.2,6.2,6.2.1,6.2.2,6.3,7,
71,711,71.2,713,7.14,
716,72,73,74,75,751,
752,753,7531,7532 9.2,
921,922



http://www.beceneslp.com.mx/ISO%209001_2000/Documentos%20Vigentes/Proc_Gestion/02%20Ctrl%20Doc%20Elec/Proc.Gob.%20BECENE-CA-PG-02.pdf
http://www.beceneslp.com.mx/ISO%209001_2000/Documentos%20Vigentes/Proc_Gestion/06%20Ctrl%20Doc%20Fis/Proc.Gob.%20BECENE-CA-PG-06.pdf
http://www.beceneslp.com.mx/ISO%209001_2000/Documentos%20Vigentes/Proc_Gestion/03%20Ctrl%20Reg%20Cal/Proc.Gob.%20BECENE-CA-PG-03.pdf

9:00a 8 de abril de | Reunion de
12:00 2019 balance con
horas auditores
internos
Sala de
Directores
10:00a | 8deabrilde | Informe previo
11:00 2019 con auditores
horas internos
Sala de
Directores
10:00 10 de abril Sala de y . .
horas de 2019 Directores Reunion de cierre/ Informe de auditoria interna



http://www.beceneslp.com.mx/ISO%209001_2000/Documentos%20Vigentes/Proc_Gestion/08%20Audit%20Int/Proc.Gob.%20BECENE-CA-PG-08.pdf

EQUIPO AUDITOR

Mtra. Magdalena Mendoza Vega

Mtra. Elba Edith Davalos Avila PROCESO DE SERVICIOS
Mtro. Manuel Torres Cepeda

Mtra. Patricia Valdez Rosales ADMINISTRATIVOS
Mtro. J. Carmen Fernando Gonzalez Garcia

Mtra. Eunice Cruz Diaz de Leon .
Mtra. Rosangel de Guadalupe Torres Moreno PROCESO DE DIRECCION
Mtro. Gustavo Federico Infante Prieto .

Mtra. Alma Rosa Cafiedo Gamboa ACADEMICA

C. Zirahuen Alejandro Camarillo Cisneros

Mtra. Marcela Juarez Reséndiz

Dra. Ma. de Lourdes Garcia Zarate PROCESO DE CICYT
Mtra. Anabel del Carmen Candia Rivera

Mtro. Juan Gera}rdg de la Rosa Leyva PROCESO DE EXTENSK’)N
Mtra. Gladys Priscilla Gallegos Reyna

Mtro. Juan Antonio Gdmez Aranda EDUCATIVA

Dr. Julian Saavedra Lopez PROCESO DE POSGRADO
Mtra. Claudia Gdmez Aranda




